
お届けから 年間を メーカー保証

ご依頼者様による費用のご負担をお願いします。 詳しくは【▶ご利用ガイド /３年保証及び /修理について】をご確認ください。

保証書概算
費用

📦

※修理品と一緒にお送りください。

🚛修理品の梱包・ご発送を
　　　　お願いいたします。 着払い 元払い

３年保証 - 保証の流れ -

ONLINE SHOPONLINE SHOP
ナカトミ直営ネットショップナカトミ直営ネットショップAKATOMIN

ナカトミへ
🚛

お戻し時

ナカトミショップにて【修理の申し込み】より修理の
ご依頼をお願いいたします。

修理依頼のご連絡を頂きますと【アフターサービス】
の確認をさせて頂き可能時は【修理概算費用】を
ご返信メールにてご案内さし上げます。

修理を依頼したい

修理概算費用

期間内 お届けから 年間を 期間内ショップ保証２３～ お届けから 3 年目以降は 期間外保証期間外

修理概算費用のご確認をお願い致します。
修理のご検討

無料

※【保証期間内】は原則、無償修理のご案内を致します。
お送りします概算費用はお客様起因による故障の際、有償修理に掛かる概算
の費用となります。有償修理に切り替わる際は必ずご連絡をさし上げます。

修理概算費用
型式：○○－○

￥○○○○－
概算費用

・～～～～～
・～～～
・～～～～～
💭修理する修理しない

修理品をお送りください。（下記をご確認ください。）
修理の依頼 ・発送

ご発送を以て保証修理のご依頼を頂いたものとさせて頂きます。

修理品のお預かり
【無償修理】の際は掛かる費用がありませんので御見積書
等の発行、ご案内はございません。また、修理品の修理、
ご返却をもって【無償保証のご対応】とさせて頂きます。

修理品のご返却

修理品がお手元に戻りましたらお手数ではございますが必
ず【作動確認】をお願いいたします。ご返却時点での修理
不良につきましては再度、無償修理にて改めてお預かりさ
せて頂きます。

📦

ご返却の際はご連絡がありませんので何卒、ご了承ください。

ご確認期間（２週間）経過後以降、保証期間が過ぎた場合、直って
いなかった等はお受け致しかねますので予めご了承ください。

１

⚠

  保証
対象外
  有償

保証書概算
費用

 ３年
保証書

📦

※修理品と一緒にお送りください。

🚛修理品の梱包・ご発送を
　　　　お願いいたします。 着払い

ナカトミへ
🚛

お戻し時

ナカトミショップにて【修理の申し込み】より修理の
ご依頼をお願いいたします。

修理依頼のご連絡を頂きますと【アフターサービス】
の確認をさせて頂き可能時は【修理概算費用】を
ご返信メールにてご案内さし上げます。

修理を依頼したい

修理概算費用

修理概算費用のご確認をお願い致します。
修理のご検討

無料

※【保証期間内】は原則、無償修理のご案内を致します。
お送りします概算費用はお客様起因による故障の際、有償修理に掛かる概算
の費用となります。有償修理に切り替わる際は必ずご連絡をさし上げます。

修理概算費用
型式：○○－○

￥○○○○－
概算費用

・～～～～～
・～～～
・～～～～～
💭修理する修理しない

修理品をお送りください。（下記をご確認ください。）
修理の依頼 ・発送

ご発送を以て保証修理のご依頼を頂いたものとさせて頂きます。

修理品のお預かり
【無償修理】の際は掛かる費用がありませんので御見積書
等の発行、ご案内はございません。また、修理品の修理、
ご返却をもって【無償保証のご対応】とさせて頂きます。

修理品のご返却

修理品がお手元に戻りましたらお手数ではございますが必
ず【作動確認】をお願いいたします。ご返却時点での修理
不良につきましては再度、無償修理にて改めてお預かりさ
せて頂きます。

📦

ご返却の際はご連絡がありませんので何卒、ご了承ください。

ご確認期間（２週間）経過後以降、保証期間が過ぎた場合、直って
いなかった等はお受け致しかねますので予めご了承ください。

⚠

  保証
対象外
  有償

元払い

※往復送料のご負担をお願い致します。

概算
費用

📦

※修理品と一緒にお送りください。

🚛修理品の梱包・ご発送を
　　　　お願いいたします。

ナカトミへ
🚛

お戻し時

ナカトミショップにて【修理の申し込み】より修理の
ご依頼をお願いいたします。

修理依頼のご連絡を頂きますと【アフターサービス】
の確認をさせて頂き可能時は【修理概算費用】を
ご返信メールにてご案内さし上げます。

修理を依頼したい

修理概算費用

修理概算費用のご確認をお願い致します。
修理のご検討

無料

※【保証期間内】は原則、無償修理のご案内を致します。
お送りします概算費用はお客様起因による故障の際、有償修理に掛かる概算
の費用となります。有償修理に切り替わる際は必ずご連絡をさし上げます。

修理概算費用
型式：○○－○

￥○○○○－
概算費用

・～～～～～
・～～～
・～～～～～
💭修理する修理しない

修理品をお送りください。（下記をご確認ください。）
修理の依頼 ・発送

ご発送を以て保証修理のご依頼を頂いたものとさせて頂きます。

修理品のお預かり

修理品のご返却

修理品がお手元に戻りましたらお手数ではございますが必
ず【作動確認】をお願いいたします。ご返却時点での修理
不良につきましては再度、無償修理にて改めてお預かりさ
せて頂きます。

📦

ご確認期間（２週間）経過後以降、直っていなかった等はお受け致しかね
ますので予めご了承ください。

⚠

元払い

※ご発送は元払いにてお願い致します。

お預かりした修理品の修理費用が【確定】しましたら御見
積書にてご案内さし上げます。
お支払方法は「代引き」「振込」からご選択いただき修理
代金のお支払い方法のお取決めををお願いいたします。

元払い

費用のお支払方法 /お支払い
 有償

お客様にご負担いただく費用の発生はございません。


